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1. INTRODUCCIÓN 
 

El presente informe tiene como objetivo consolidar las observaciones recibidas durante la etapa 
de Imagen Objetivo de la Modificación N° 7 al Plan Regulador Comunal de Providencia 2007 (PRCP), 
según lo establecido en el artículo 28 octies de la Ley General de Urbanismo y Construcciones (LGUC). 
También se incluye en este informe el resultado de la Consulta Ciudadana, instancia de participación 
complementaria al proceso formal. 

La etapa de Imagen Objetivo de la presente Modificación al PRCP 2007 se inició formalmente 
mediante el acuerdo Nº 526 adoptado en Sesión Ordinaria Nº 57 del 8 de noviembre de 2022 del 
Concejo Municipal, y mediante el Decreto Alcaldicio Ex. Nº 1747, del 13 de diciembre de 2022, que 
aprobó el estudio de la Modificación Nº 7 Barrio El Aguilucho al Plan Regulador Comunal Providencia 
2007. 

2. OBJETIVO GENERAL DE LA MODIFICACIÓN N° 7 
 

El objetivo de la presente modificación es proponer parámetros normativos y tipologías 
edificatorias adecuados para el barrio El Aguilucho, de manera de impulsar una regeneración urbana 
equilibrada donde el proceso sea de bajo impacto para los habitantes y usuarios, en coherencia con la 
identidad del barrio y su visión futura. 

Los objetivos específicos para apoyar este proceso de regeneración son los siguientes: 

● Poner en valor la identidad del barrio. 
● Formular tipologías edificatorias adecuadas para este barrio. 
● Proponer parámetros normativos para una densificación con calidad.  
● Mejorar el entorno urbano, la accesibilidad universal y la calidad del espacio público para 

incentivar la inversión privada, la seguridad y la calidad de vida de los habitantes del barrio. 
● Fomentar la movilidad sustentable y conectividad del barrio, considerando la llegada del 

Metro y los nuevos flujos de población flotante.  
 

3. ALTERNATIVAS DE ESTRUCTURACIÓN DE LA IMAGEN OBJETIVO 
 

De acuerdo a lo establecido en el artículo 28 octies de la Ley General de Urbanismo y 
Construcciones, la Imagen Objetivo propuso dos alternativas de estructuración del territorio, las cuales 
fueron materia de discusión durante el proceso de participación tanto en las Audiencias Públicas como 
en el período de recepción de observaciones. 

Las alternativas se determinaron a partir de una definición de volumetría general donde varía la 
altura máxima permitida. La incorporación de otros parámetros urbanísticos que definen las zonas de 
edificación tales como ocupación de suelo, constructibilidad, densidad, antejardín, entre otros, se 
definirán en la siguiente etapa de Anteproyecto; como también el desarrollo de un Plano de Detalle y 
la incorporación de incentivos normativos1, los cuales sólo serán aplicados en el área de la presente 
modificación. 

La Alternativa A se denominó Barrio de densidad media-baja y alturas jerarquizadas. Esta 
alternativa consolida altura baja y media-baja acorde a las preexistencias de la población San José, 
nombre que tenía este barrio en su origen. Considera desarrollo residencial de calles menores y destaca 

                                                      
1 La incorporación de los incentivos normativos dejará sin aplicación en el territorio planificado el premio a la fusión 

predial y premio a conjunto armónico. 
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el eje mixto de la calle El Aguilucho. En las calles menores predomina la altura de 3 pisos, mientras que 
en las calles intermedias predomina la altura de 5 pisos. 

 
Figura 1: Plano de Alternativa A de la Imagen Objetivo. 

Fuente: DAU, 2022. 
 

Por otro lado la Alternativa B denominada Barrio de densidad media y altura homogénea, 
plantea una altura de 5 pisos para gran parte del barrio. En ese sentido consolida una altura media 
acorde a los edificios preexistentes, y considera alturas similares presente en los ejes estructurantes 
que atraviesan el barrio (edificios aislados en Holanda, Luis Thayer Ojeda y Echeñique). 
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Figura 2: Plano de Alternativa B de la Imagen Objetivo. 
Fuente: DAU, 2022. 

 

4.  PROCESO  
 

El Resumen Ejecutivo de la Imagen Objetivo fue expuesto en la página web del municipio 
(https://providencia.cl/provi/municipalidad/servicios/plan-regulador-comunal/modificacion-n-7-el-
aguilucho-en-curso-m7), como también en el frontis del municipio (Pedro de Valdivia N° 963) y en el 
Centro Deportivo El Aguilucho (Arzobispo Fuenzalida N°2615) desde el 21 de noviembre hasta el 20 
de diciembre del 2022.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://providencia.cl/provi/municipalidad/servicios/plan-regulador-comunal/modificacion-n-7-el-aguilucho-en-curso-m7
https://providencia.cl/provi/municipalidad/servicios/plan-regulador-comunal/modificacion-n-7-el-aguilucho-en-curso-m7
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Figura 3: Exposición de Imagen Objetivo en el frontis del municipio. 

Fuente: DAU, 2022. 

 

 
Figura 4: Exposición de Imagen Objetivo en el Centro Deportivo El Aguilucho. 

Fuente: DAU, 2022. 
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De acuerdo a lo establecido en el artículo 28 octies de la LGUC, se realizaron dos Audiencias 
Públicas dentro de los primeros quince días del período de exposición a público. Estas actividades se 
desarrollaron en el Centro Deportivo El Aguilucho los días 24 de noviembre y 1 de diciembre de 2022, 
con una asistencia total de 104 vecinos e interesados. Ambas audiencias fueron anunciadas en diarios 
de alta circulación comunal y también fueron difundidas en el barrio y redes sociales de la 
municipalidad. 

 
Figura 5: Anuncio en diario Las Últimas Noticias, 13 de noviembre de 2022. 

Fuente: lun.cl 

 



  
  

Secretaria Comunal de Planificación 
Departamento de Asesoría Urbana 

 

7 

    
Figura 6: Primera Audiencia Pública. 

Fuente: DAU, 2022. 
 

                              
Figura 7: Segunda Audiencia Pública. 

Fuente: DAU, 2022. 

 
De forma complementaria a la participación exigida por la LGUC se realizó una Consulta 

Ciudadana, la cual está detallada en el apartado 6 de este documento. 
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5. OBSERVACIONES 

Durante el período previsto para la recepción de observaciones   - del 21 de noviembre hasta el 
20 de diciembre de 2022 - ingresaron 15 observaciones y un memorándum interno municipal. La 
totalidad de las observaciones recibidas se refieren a la materia de la presente modificación, por lo que 
constituyen observaciones fundadas. 

Los ingresos recibidos se agruparon en seis categorías como se observa en la tabla 1. Un ingreso 
presenta una solicitud para aumentar a siete pisos en un sector de la calle Holanda. Tres ingresos 
expresan su apoyo a la Alternativa B presentada en la Imagen Objetivo, mientras que seis ingresos 
apoyan una nueva alternativa presentada por los vecinos denominada Alternativa C. Un ingreso solicita 
no aumentar la altura máxima permitida en la calle Renato Zanelli. Cuatro ingresos abordan temas 
formales e inquietudes complementarias al proceso de modificación los cuales se agruparon en la 
categoría Otros. Por último, se recibió un memorándum interno desde la Dirección de Obras 
Municipales, en que se realizan comentarios y precisiones al texto del Resumen Ejecutivo de la Imagen 
Objetivo, dado que las materias abordadas guardan estrecha relación con las labores de esa Dirección. 

En total se contabilizaron 248 firmantes de los cuales el 81,1% corresponde a vecinos que 
adscriben a la Alternativa C, 15,3% apoyan la Alternativa B, un 1,6% solicita aumentar a 7 pisos un sector 
de calle Holanda, 0,4% solicita no aumentar la altura en Renato Zanelli, 1,6% corresponde a otras 
observaciones. 

Es importante destacar que algunos vecinos firmaron en más de un ingreso y que algunas 
direcciones fueron indicadas por más de un residente. Ello se observa principalmente en los ingresos 
que adhieren a la Alternativa C que suman 201 firmas, en contraste con las  96 direcciones registradas. 
En menor medida esta situación se observa en los ingresos que apoyan la Alternativa B donde se 
contabilizaron 38 firmas correspondientes a 26 direcciones. 

  N° de firmas N° de direcciones 

 N° 
Ingresos 

Firmas % Cant. % 

Holanda 7 pisos 1 4 1,6% 4 3% 

Alternativa B de la 
Imagen Objetivo 

3 38 15,3% 26 20% 

Alternativa C 6 201 81,1% 96  73% 

Renato Zanelli 3 pisos 1 1 0,4% 1 1% 

Otros 4 4 1,6% 4 3% 

Memo interno 1 - - - - 

 16 248 firmas 100% 131 direcciones 100% 

Tabla 1: Observaciones recibidas en la etapa de Imagen Objetivo. 
Fuente: DAU, 2023. 
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Figura 8: Georeferenciación de las observaciones recibidas. 

Fuente: DAU, 2023. 

Como se observa en el siguiente plano (Figura 9), en calle Holanda entre Dr. Pedro Lautaro Ferrer 
y Eduardo Castillo Vicuña se localizan las direcciones que solicitan siete pisos de altura máxima. Las 
direcciones de los firmantes que apoyan la Alternativa B se concentran en aquellos sectores donde 
existen edificios de entre cuatro y siete pisos de altura, como las calles Arzobispo Fuenzalida y Sarragosi. 
Por otro lado, los ingresos que apoyan la Alternativa C presentada por los vecinos se localizan en todo 
el barrio, pero se concentran mayoritariamente al oriente de la calle Sarragosi. Finalmente, la vecina 
que solicita no aumentar la altura en Renato Zanelli reside en esa misma calle. 
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Figura 9: Georeferenciación de las observaciones recibidas dentro del barrio El Aguilucho 
Fuente: DAU, 2023. 

A continuación, se presenta un resumen de los ingresos recibidos, las cuales se detallan en el 
Anexo 1. Estas observaciones han sido agrupadas por materia para facilitar su análisis y comprensión. 

a. Propuesta de Holanda siete pisos 

Sólo un ingreso (N° 9709) solicita el aumento de altura a siete pisos en un sector que 
actualmente tiene tres pisos de altura máxima permitida. En este ingreso se adjunta una carta enviada 
por cuatro vecinos el año 2017 solicitando a la alcaldesa el cambio del Plan Regulador para revertir la 
Modificación N°2 realizada el año 20152 que disminuyó la altura máxima permitida de cinco a tres pisos 
en este sector. Es importante mencionar que esta carta  contiene un error sobre la altura de siete pisos, 
ya que el PRCP de 2007 establecía una altura máxima de cinco pisos para estos predios. 

 

                                                      
2 Modificación N° 2 Edificación (Decreto EX.N°792 de fecha 05/05/15, publicado en el Diario Oficial el 11/05/15). 
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b. Apoyo a la Alternativa B de la Imagen Objetivo 

Las tres observaciones que apoyan la Alternativa B (Ingresos N° 9552, N° 9686 y N° 9720), que 
reúnen 37 vecinos de 26 direcciones, señalan que se vieron afectados por la Modificación N°2 al PRCP, 
al igual que la observación recibida en el punto anterior. Es por ello que apoyan esta alternativa que 
propone aumentar la altura máxima permitida. 

El Ingreso N° 9720, además de adherir a la Alternativa B, señala que esta opción podría fomentar 
una renovación equilibrada del barrio, el cual está experimentando un deterioro en comparación con 
áreas cercanas que ya se están regenerando. 

c. Presentación y apoyo de Alternativa C 

En esta materia se recibieron seis observaciones fundadas. Cinco ingresos (Ingreso N° 9508, N° 
9791, N° 9792, N° 9806, N° 9769, N° 9768) manifiestan su apoyo a la propuesta de Alternativa realizada 
en el Ingreso N° 9768, además algunas de ellas destacan los valores e identidad del barrio que creen 
que deben ser preservados. 

El ingreso N° 9768 expone la propuesta de Alternativa C, en respuesta a las alternativas A y B de 
la Imagen Objetivo presentadas en esta modificación. La carta fue firmada por 145 vecinos e incluye un 
diagnóstico urbano del barrio y una propuesta sobre lineamientos para el Plano de Detalle. 

Respecto al diagnóstico del barrio, resaltan ciertos aspectos que el Departamento de Asesoría 
Urbana ha expuesto en las audiencias públicas y que las personas firmantes reconocen como 
características relevantes del sector. Uno de estos atributos es el carácter del barrio y su valor 
arquitectónico y social considerando su origen como la Población San José. A su vez,  destacan la 
heterogeneidad y mixtura de la forma urbana por la existencia de fachada continua y el sistema de 
agrupamiento pareado, el tamaño y forma de los predios y la forma de las manzanas. En este punto 
destacan que en el barrio existe un 86% de sistema de agrupamiento de fachada continua y pareado. 
Por otra parte mencionan el deterioro y abandono de algunas viviendas, la existencia de sitios eriazos, 
deterioro del espacio público y problemas socioeconómicos expuestos por otros vecinos en las 
audiencias públicas. Finalmente mencionan la existencia de edificaciones de distintas alturas en el 
barrio debido a los cambios constantes de la normativa. 

A partir de este diagnóstico, expresan que es necesaria una modificación del Plan Regulador que 
reconozca y potencie la heterogeneidad y mixtura del barrio respecto al resto de la comuna, genere 
una escala media y construya un entorno agradable. Es por ello que hacen énfasis en que la norma 
urbanística considere tanto a los vecinos que desean vender como a aquellos que desean seguir 
viviendo en el barrio, sin ejercer presión por vender. 

En base a esto realizan una propuesta de lineamientos para un Plano de Detalle y la Alternativa 
C como posibles soluciones para atender las necesidades expuestas y trazar una imagen de barrio que 
potencie su carácter. 

En términos generales, expresan su desacuerdo al aumento de altura de las edificaciones en 
calles menores e intermedias, ya que creen esto cambiaría drásticamente el carácter del barrio. 
Mencionan que es una buena opción subir la altura en la calle El Aguilucho, reconociéndola como la 
calle mixta del barrio y consolidar la tipología donde predominan los edificios aislados en altura. 

Otro aspecto fundamental de la Alternativa C es mantener y mejorar la fachada continua, 
especialmente en calles menores e intermedias. Ello permitiría dar coherencia a las fachadas, posibilitar 
que lotes individuales (sin fusión) puedan alcanzar la constructibilidad máxima permitida y conservar 
una buena proporción de patio. De esta manera el interior de manzana se consolida como una zona 
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despejada para áreas verdes y arboladas, y fortalece y mejora el espacio público, además de dar 
seguridad al espacio privado. 

En relación a los lineamientos propuestos para el Plano de Detalle, se propone un sistema de 
agrupamiento continuo para las calles menores e intermedias que garantice una franja vacía interior 
destinada a jardines, lo que mejoraría la relación entre los vecinos. Además, se menciona la relevancia 
de definir el tamaño del antejardín tomando como referencia la dimensión predominante en cada 
cuadra, lo que permitiría mejorar la transición entre el estado actual y el desarrollo de futuros 
proyectos. 

Sugieren un tratamiento diferenciado para la calle El Aguilucho debido a su vocación comercial 
y de mayor escala dentro del barrio. Están de acuerdo con la Imagen Objetivo en cuanto a aumentar la 
altura en esta calle y consolidar una fachada continua a nivel de calle. Sin embargo, a diferencia de la 
propuesta del municipio que define edificación aislada sobre la edificación continua, plantean que 
resultaría mejor que los pisos superiores mantuvieran la edificación continua. Finalmente concuerdan 
con la Imagen Objetivo en el sistema de agrupamiento aislado y altura de cinco pisos propuesto para 
los bordes oriente y poniente del barrio, considerando los edificios preexistentes y la transición a 
barrios vecinos. 

En detalle la zonificación propuesta de la Alternativa C es la siguiente: 

● Los Leones: 9 pisos edificación aislada, continuidad y comercio en piso 1 
● Arz. Fuenzalida norte y P. L. Ferrer: 6 pisos edificación aislada 
● Transición: 5 pisos edificación continua 
● Eje El Aguilucho, Plaza: 5 pisos edificación continua sin antejardín, piso 1 comercial 
● H. Aguirre y Chile España: 3 pisos edificación continua sin antejardín piso 1 comercial 
● Interior de barrio: 3 pisos edificación continua 
● Eje Chile España Oriente: 3 pisos edificación aislada. 
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Figura 10: Zonificación de Alternativa C. 

Fuente:  Ingreso N° 9768. 

El ingreso N° 9508 expone dos fundamentos para respaldar el apoyo a la Alternativa C. Una de 
las consideraciones se realiza respecto a la Imagen Objetivo y se refiere al impacto al estilo de vida y al 
carácter identitario del barrio (estilo arquitectónico), densidad poblacional esperada y los efectos en la 
vialidad. En segundo lugar, se argumenta que es necesario conciliar el aumento de la plusvalía con la 
renovación, la armonía arquitectónica y el deseo de algunos propietarios de vivir en un barrio con buena 
calidad de vida. Por lo tanto, expresan que es fundamental incluir una Alternativa "C" que considere 
una densidad de población acotada, edificación continua que garantice, proteja y conserve la fachada 
continua y por último, edificación de 5 pisos en calle El Aguilucho y de 3 pisos en todo el resto del barrio 
condicionado a la densidad de población que se permita. 

El Ingreso N° 9791 hace hincapié en los valores patrimoniales, arquitectónicos y sociales del 
barrio que fundamentan su apoyo a la Alternativa C, ya que las alternativas presentadas en la Imagen 
Objetivo provocarían la pérdida de los valores mencionados. Comenta que las alternativas presentadas 
en la Imagen Objetivo se basan en un modelo de ciudad jardín que genera edificaciones aisladas y 
antejardines. Considera que las Alternativas de la Imagen Objetivo contradicen la imagen del barrio de 
fachadas continuas y lotes estrechos que potencian la vida urbana. 

El Ingreso N°9792 manifiesta su apoyo por la Alternativa C. 

La observación realizada por un vecino, Ingreso N° 9806, describe los atributos patrimoniales, 
arquitectónicos y sociales que observa en el barrio. En esta línea comenta que lo que plantea la Imagen 
Objetivo es borrar lo que hace único a este barrio en la comuna, ya que uno de los efectos del aumento 
a cinco pisos sería la pérdida de la privacidad de las viviendas de baja altura. Por estos motivos, emplaza 
al municipio a realizar un plebiscito y solicita que la vereda impar (oriente) de la calle Renato Zanelli no 
sea incluida en la modificación del PRCP.  
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El Ingreso N° 9769 corresponde a una carta firmada por cuarenta y nueve personas, en su 
mayoría residentes del barrio, además de personas que trabajan en los locales del barrio y arquitectos 
que están desarrollando proyectos en la zona. Los firmantes señalan su apoyo a la Alternativa C 
presentada en el Ingreso N° 9768. Señalan que la convocatoria para las mesas de trabajo fue poco 
representativa ya que los nuevos vecinos no fueron invitados y los que participaron tienen intereses 
respecto a vender sus propiedades a mejor precio dejando afuera la idea de mejorar el barrio. Por lo 
tanto indican que el cambio del Plan Regulador se está haciendo a la medida de los vecinos que quieren 
vender y se van, en desmedro de los que se quieren quedar. Finalmente comentan que hay un mito en 
relación al valor del suelo porque según ellos algunos vecinos tienen la idea de que la modificación al 
PRC aumentará la plusvalía observando que el precio depende de otros factores (estado de la 
edificación, estado del barrio, sucesiones y complicaciones legales, momento económico actual y la 
normativa inestable). 

d. Renato Zanelli tres pisos 

Se recibió una observación (Ingreso N° 9764) en la que expresa su desacuerdo con la 
modificación propuesta en calle Renato Zanelli, ya que no le parece adecuado subir la altura de tres a 
cinco pisos porque esto significaría la destrucción de la vida de barrio. 

e. Otros 

Como ya se mencionó, cuatro ingresos presentados abordan temas formales e inquietudes 
complementarias al proceso de modificación. 

El ingreso N° 9227 describe la situación actual de su sector y expone las siguientes inquietudes 
que surgen con el aumento de la altura de edificación en su calle (intermedia) debido al proceso de 
modificación al PRCP: 

- Consulta por el impacto sanitario (red de agua y alcantarillado), vial (mayor tráfico vehicular) y 
ambiental. 

- Menciona que existe una inversión considerable de muchos vecinos por arreglar sus casas y no 
le parece justo que se vean afectados por el cambio de reglas que según detalla el ingreso, se 
debe a muchas sucesiones o privados que quieren vender. 

- Entiende que hay viviendas en mal estado y consulta qué se podría hacer para ayudar. 

- Necesidad de recuperar espacios verdes en el BNUP (veredones, jardines). 

Uno de los ingresos, el N° 9765 realiza una consulta sobre más instancias participativas para 
aclarar dudas de los vecinos. Por otra parte, el ingreso N° 9790 envía por correo electrónico la carta 
ingresada vía oficina de partes correspondiente al ingreso N° 9791 de fecha 21 de diciembre de 2022. 
Por último el ingreso N° 9788 realiza una observación a la página 35 de la presentación de la Segunda 
Audiencia Pública de la Imagen Objetivo de la Modificación N°7 al PRC. 

f. Memo interno 

Como se mencionó anteriormente esta observación fue enviada por el Director de Obras de 
Providencia mediante el Memo N° 23073. El documento se divide en tres secciones, la primera 
corresponde a comentarios al documento del Resumen Ejecutivo, la segunda parte son aprehensiones 
y finalmente la tercera sugiere evaluar la posibilidad de una transformación de la calle El Aguilucho. 

Los comentarios realizados al Resumen Ejecutivo corresponden a información que podría 
complementar la propuesta, se solicita precisar algunos datos entregados en el diagnóstico y se sugiere 
la revisión de la factibilidad de algunos aspectos propuestos. 
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Las aprehensiones realizadas corresponden por un lado a la futura renovación en los pasajes 
Alberto y Caupolicán y el impacto que podría tener en el tránsito vehicular de estas vías el aumento de 
densidad si los proyectos se acogen al artículo 6.1.8 de la OGUC, que permite incrementar en un 25% 
la densidad habitacional. Por otro lado se solicita tomar en consideración lo que señala el artículo 4.1.11 
de la OGUC que no obliga a la instalación de ascensores en proyectos de cuatro pisos y la relación de 
este aspecto con el objetivo de la modificación sobre la densificación con calidad. 

La propuesta presentada en el tercer punto corresponde a transformar la calle El Aguilucho en 
un paseo peatonal arborizado considerando la llegada del Metro al sector y el carácter de uso mixto 
que tiene dicha calle. Esto potenciaría esta calle como una característica única del barrio y facilitaría la 
realización de actividades comunitarias como ferias. Como la propuesta podría acarrear complejidades 
en el tránsito vial del sector se sugiere estudiar la posibilidad de recurrir a un Seccional. 
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6. CONSULTA CIUDADANA 

Después de la realización de la participación ciudadana estipulada en la LGUC para la Imagen 
Objetivo, el Concejo Municipal, una vez analizadas las observaciones expuestas en el punto anterior,  
decidió ampliar este proceso con una Consulta Ciudadana, mediante el Acuerdo N°622 adoptado en la 
sesión ordinaria N°66 del 24 de enero de 2023, decretado mediante el Decreto Alcaldicio N° 90. El 
objetivo de agregar esta instancia participativa es conocer la preferencia de los vecinos sobre la visión 
de desarrollo para el barrio El Aguilucho que permita una renovación urbana equilibrada. Esta actividad 
se desarrolló de acuerdo a lo estipulado en el artículo 18 de la Ordenanza de Participación Ciudadana y 
Convivencia de Providencia, y la materia a consultar se refiere a las posibilidades de altura máxima de 
las construcciones en algunos sectores del barrio. En el Anexo 2 se encuentra el Informe de la Consulta 
Ciudadana realizado por DIDECO que detalla la metodología utilizada, locales de votación, proceso de 
difusión, ejecución de la consulta, resultados y consideraciones finales. Además contiene las actas de 
apertura de cada mesa y las actas de los resultados del conteo. 

Como se expone en las observaciones ingresadas en el periodo de participación ciudadana y en 
los comentarios recibidos en las audiencias públicas, los vecinos expresaron diversas posturas respecto 
a las alternativas planteadas en la Imagen Objetivo. 

Se pueden agrupar estas posturas en dos categorías: la primera incluye a los residentes ubicados 
en cercanías de edificios de más de cuatro pisos que solicitan un aumento de altura, entre los cuales se 
encuentran sucesiones familiares y propietarios con problemas de pago de contribuciones, 
principalmente en las calles Arzobispo Fuenzalida y Sarragosi. La segunda categoría incluye a los 
residentes y vecinos del sector, quienes quieren mantener la altura actual o modificarla en base a una 
Alternativa C propuesta por algunos vecinos. 

Es por ello que para respaldar la presente modificación se realizó una Consulta Ciudadana en el 
área correspondiente al Barrio El Aguilucho delimitada por las siguientes calles: 

● Límite norte: 
○ Calle Diego de Almagro vereda sur, desde Los Leones hasta Hernando de Aguirre. 

● Límite sur: 
○ Calle Pedro Lautaro Ferrer vereda norte, desde Los Leones hasta Arzobispo Fuenzalida. 
○ Calle Jaime Guzmán Errázuriz vereda norte, desde Arzobispo Fuenzalida hasta Chile-

España. 
● Límite oriente: 

○ Calle Los Leones vereda poniente, desde Diego de Almagro hasta Pedro Lautaro Ferrer. 
● Límite poniente: 

○ Calle Hernando de Aguirre vereda oriente, desde Diego de Almagro hasta Chile-España. 
○ Calle Chile-España vereda oriente, desde Hernando de Aguirre hasta Jaime Guzmán 

Errázuriz. 
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Figura 11: Perímetro de la Consulta Ciudadana. 

Fuente: DAU, 2023. 

La población convocada para esta Consulta Ciudadana fueron residentes, propietarios y 
locatarios, mayores de 18 años. En tanto la metodología de cobertura utilizada fue permitir el voto de 
una persona por vivienda (acreditando su domicilio con cuenta, carta simple del administrador, 
certificado de residencia, tarjeta vecino, etc.), y una persona por local comercial (acreditada con la 
patente del local comercial). Adicionalmente las personas que votaron pudieron hacer comentarios o 
sugerencias por escrito en un libro especialmente dispuesto para ello. 

La difusión de la actividad se realizó por todos los medios disponibles, vale decir, difusión a 
través de los canales digitales del municipio, difusión en terreno mediante volantes puerta a puerta, 
gigantografías y pósters en comercio local. Además de ello se instaló un stand informativo en la Fiesta 
de San José (18 marzo 2023) organizada por vecinos del barrio con apoyo del municipio, y se realizaron 
dos reuniones informativas los días 16 y 23 de marzo de forma online para aclarar dudas acerca del 
proceso y socializar sus alcances. 
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Figura 12: Noticia de la Consulta Ciudadana y reuniones informativas en la web municipal 
Fuente: https://providencia.cl/provi/explora/noticias/municipalidad/soyparte-reuniones-informativas-

consulta-ciudadana-barrio-el-aguilucho 

 
Figura 13: Difusión Reunión Informativa en Redes Sociales. 

Fuente: Municipalidad de Providencia, 2023. 

https://providencia.cl/provi/explora/noticias/municipalidad/soyparte-reuniones-informativas-consulta-ciudadana-barrio-el-aguilucho
https://providencia.cl/provi/explora/noticias/municipalidad/soyparte-reuniones-informativas-consulta-ciudadana-barrio-el-aguilucho
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Figura 14: Stand de la Consulta Ciudadana en la feria de la fiesta de San José en el barrio. 

Fuente: Municipalidad de Providencia, 2023. 

 
Figura 15: Primera Reunión Informativa, jueves 16 de marzo, vía Zoom. 

Fuente: DAU, 2023. 
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Figura 16: Segunda Reunión Informativa, jueves 23 de marzo, vía Zoom. 

Fuente: DAU, 2023. 

La Consulta se realizó el sábado 25 de marzo de 2023 y se extendió desde las 10:00 hasta las 
18:00 horas de forma ininterrumpida. Se distribuyeron cinco locales de votación en puntos céntricos 
del barrio para garantizar y facilitar el acceso a todos quienes desearon participar.  

 
Figura 17: Distribución de locales de votación de la Consulta Ciudadana. 

Fuente: Municipalidad de Providencia, 2023 
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Local Padrón Polígono Lugar de votación Distancia max. 
votante (mts) 

1 288 Av. Los Leones, Diego de Almagro, 
Holanda y Dr. Pedro Lautaro 
Ferrer. 

Centro deportivo El 
Aguilucho (Arzobispo 
Fuenzalida 2615) 

250 

2 318 Dr. Pedro Lautaro Ferrer, Chile-
España y Jaime Guzmán Errázuriz.  

Dr. Pedro Lautaro Ferrer, 
vereda norte, entre 
Holanda y Consejo de 
Indias. 

300 

3 322 Diego de Almagro, Renato Zanelli, 
Chile-España y Consejo de Indias.  

Sarragosi 1398 
(Comunidad Consejo de 
Indias)  

350 

4 169 Diego de Almagro, Consejo de 
Indias y Holanda.  

Parroquia Santa 
Bernardita (El Aguilucho 
3369) 

300 

5 157 Diego de Almagro, Av. Hernando 
de Aguirre, Chile-España, Av. 
Echeñique y Renato Zanelli.  

Los Concilios  350 

Tabla 2: Distribución de locales de votación de la Consulta Ciudadana. 
Fuente: DIDECO, 2023. 

En cada local de votación se expuso un panel informativo y estuvo presente un profesional de 
Asesoría Urbana para responder dudas técnicas sobre el contenido de la Consulta. 

 
Figura 18: Panel Informativo sobre el contenido de la Consulta Ciudadana. 
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Fuente: Municipalidad de Providencia, 2023. 

La papeleta de votación incluyó una introducción al proceso y posteriormente la pregunta de 
la consulta. Se incluyó un mapa referencial del área sujeta a votación. 
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Figura 19: Papeleta de votación de la Consulta Ciudadana. 
Fuente: Municipalidad de Providencia, 2023. 

 
Figura 20: Registro fotográfico de la Consulta Ciudadana. 

Fuente: DIDECO, 2023. 

De un total de 1254 viviendas y locales comerciales registrados en el padrón, participaron 288 
personas que corresponde al 18,2% del total. A continuación se detalla la cantidad de votos 
correctamente emitidos, votos objetados, votos nulos y votos blancos. 

 Cantidad Porcentaje 

Votos correctamente 
emitidos 

227 votos 99,6% 

Votos objetados - - 

Votos nulos 1 voto 0,4% 

Votos blancos - - 

TOTAL 228 100% 

Tabla 3: Cantidad de votos emitidos en la Consulta Ciudadana. 
Fuente: DIDECO, 2023. 
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El resultado de la preferencia de los vecinos sobre la pregunta realizada es el siguiente: 

En relación al sector marcado en amarillo el plano, 
el Concejo Municipal ha decidido preguntar lo siguiente: 
¿Qué opción es la que mejor representa su visión para una renovación de este sector? 

 Cantidad Porcentaje 

Mantener la altura máxima 
permitida de 3 pisos 

165 72,4% 

Aumentar la altura máxima 
permitida de 3 a 5 pisos 

62 27,6% 

TOTAL 227 100% 

Tabla 4: Resultados de la votación de la Consulta Ciudadana. 
Fuente: DIDECO, 2023. 

Los resultados desagregados por local de votación son los siguientes: 

Local 1: Centro Deportivo 
El Aguilucho (Padrón: 288) 

Cantidad % 

Mantener la altura máxima 
permitida de 3 pisos 

13 45 

Aumentar la altura 
máxima permitida de 3 a 5 

pisos 
16 55 

TOTAL 29 100 

Tabla 5: Resultados de la Consulta Ciudadana del Local  
Fuente: DIDECO, 2023. 

Local 2: Dr. Pedro Lautaro 
Ferrer  (Padrón: 318) 

Cantidad % 

Mantener la altura máxima 
permitida de 3 pisos 

41 75 

Aumentar la altura máxima 
permitida de 3 a 5 pisos 

14 25 

TOTAL 55 100 

Tabla 6: Resultados de la Consulta Ciudadana del Local  
Fuente: DIDECO, 2023. 
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Local 3: Comunidad 
Consejo de Indias  
(Padrón: 322) 

Cantidad % 

Mantener la altura máxima 
permitida de 3 pisos 

33 58 

Aumentar la altura máxima 
permitida de 3 a 5 pisos 

24 42 

TOTAL 57 100 

Tabla 7: Resultados de la Consulta Ciudadana del Local  
Fuente: DIDECO, 2023. 

Local 4: Parroquia Santa 
Bernardita  (Padrón: 169) 

Cantidad % 

Mantener la altura máxima 
permitida de 3 pisos 

25 78 

Aumentar la altura máxima 
permitida de 3 a 5 pisos 

7 22 

TOTAL 32 100 

Tabla 8: Resultados de la Consulta Ciudadana del Local  
Fuente: DIDECO, 2023. 

 

Local 5: Los Concilios  
(Padrón: 157) 

Cantidad % 

Mantener la altura máxima 
permitida de 3 pisos 

53 98 

Aumentar la altura máxima 
permitida de 3 a 5 pisos 

1 2 

TOTAL 54 100 

Tabla 9: Resultados de la Consulta Ciudadana del Local  
Fuente: DIDECO, 2023. 
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Anexo 1
N° Origen / Interesado Tipo doc Fecha Nº Ingr DAU Fecha Destinatario MATERIA N° DE VECINOSN° DE DIRECCIONES CATEGORÍA SOLICITUD ADMISIBILIDADNº Ingr

1 Eugenia Cabezas Morales Carta 9209 30 Nov 22 357 01 Dic 22 Evelyn Matthei
Fornet, Alcaldesa

Solicita aumentar a la misma línea de altura (7 pisos) como los edificios de su entorno (Holanda,
entre Pedro Lautaro Ferrer y Jaime Guzmán Errázuriz). 4 4 Holanda 7 pisos Solicita aumentar a 7

pisos en Holanda. Fundada

2 Directiva Junta de Vecinos
N°15 San José Carta 9552 13 Dic 22 373 Municipalidad de

Providencia Solicita que sea la Alternativa B la que sea considerada en la modificación al PRCP. 1 1 Propuesta B
Solicita considerar la
alternativa "B" en la
modificación al PRCP.

Fundada

3 Vecinos de calle Sarragosi Correo
electrónico 9686 16 Dic 22 374 20 Dic 2022 Municipalidad de

Providencia

- Exponen que no fueron consultados en la modificación al PRCP del 2014 en donde se bajaron las
alturas de 7 a 3 pisos.
- Como vecinos de calle Sarragosi están de acuerdo con la Alternativa B.

5 5 Propuesta B
Solicita considerar la
alternativa "B" en la
modificación al PRCP.

Fundada

4 Vecinos barrio El
Aguilucho (20 familias) Carta 9720 19 Dic 22 378 22 Dic 22 Municipalidad de

Providencia
Consideran que la Alternativa B es la que más se asemeja al PRCP que tenían el año 2013, por eso
esperan que esa alternativa prevalezca frente a otras. 31 20 Propuesta B

Solicita considerar la
alternativa "B" en la
modificación al PRC.

Fundada

19 dic 22
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N° Origen / Interesado Tipo doc Fecha Nº Ingr DAU Fecha Destinatario MATERIA N° DE VECINOSN° DE DIRECCIONES CATEGORÍA SOLICITUD ADMISIBILIDADNº Ingr

5
Daniel Iraguen

(Representa a 145
vecinos)

Carta 9768 20 Dic 22 384 22 Dic 22 Municipalidad de
Providencia

La carta, firmada por 145 vecinos, expone los siguientes puntos:
- Diagnóstico del barrio, describiendo el carácter arquitectónico y social heterogéneo y mixto. Se
expone que existe un 86% de sistema de agrupamiento de fachada continua y pareado, el deterioro
de las viviendas antiguas y el desorden debido a cambios constantes de normativa.
- Los firmantes plantean una visión que destaque la imagen diferente que tiene el barrio respecto al
resto de la comuna, generar una escala media y construir un entorno agradable. También plantean
que quieren que la normativa considere tanto a vecinos que se quieren ir como a los vecinos que se
quieren quedar.
- Para lo anterior plantean ocupar el Plano de Detalle que trace una imagen de barrio que potencie
su carácter.
- Plantean que la altura en las calles menores e intermedias se debería mantener, mencionan que
es una buena opción subir la altura en la calle El Aguilucho, reconociéndola como la calle mixta del
barrio y consolidar la tipología donde predominan los edificios aislados en altura.
- Proponen mantener y mejorar la fachada continua.
- La Alternativa C propone lo siguiente:
     - Los Leones: 9 pisos edificación aislada, continuidad y comercio en piso 1
     - Arz. Fuenzalida norte y P. L. Ferrer: 6 pisos edificación aislada
     - Transición: 5 pisos edificación continua
     - Eje El Aguilucho, Plaza: 5 pisos edificación continua sin antejardín, piso 1 comercial
      - H. Aguirre y Chile España: 3 pisos edificación continua sin antejardín piso 1 comercial
      - Interior de barrio: 3 pisos edificación continua
      - Eje Chile España Oriente: 3 pisos edificación aislada.

145 94 Propuesta C Solicita incluir una tercera
propuesta "C" Fundada

6 Alejandra Urzúa Correo
electrónico 9508 12 Dic 22 369 14 Dic 22 Municipalidad de

Providencia

Expone las siguientes consideraciones sobre la Imagen Objetivo:
- Impacto al estilo de vida y al carácter identitario del barrio (estilo arquitectónico), densidad
poblacional esperada y los efectos en la vialidad.
- Entiende que la propuesta debe conciliar aumentar la plusvalía, la necesidad de renovación, la
armonía arquitectónica y el deseo de algunos propietarios de vivir en un barrio con buena calidad de
vida.
- Dice que es fundamental incluir una Alternativa C que considere una densidad de población
acotada, edificación continua que garantice, proteja y conserve la fachada continua y por último,
edificación de 5 pisos en calle El Aguilucho y de 3 pisos en todo el resto del barrio condicionado a la
densidad de población que se permita.

1 1 Propuesta C
Solicita incluir una tercera
propuesta "C" en la
modificación al PRCP.

Fundada
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7 Verónica Pardo, Tomás
Folch (2)

Correo
electrónico 9791 21 Dic 22 388 22 Dic 22 Oficina de Partes

- Expone las consideraciones sobre valores patrimoniales, arquitectónicos y sociales del barrio que
fundamentan la propuesta de Alternativa C. Argumenta que las alternativas presentadas en la
Imagen Objetivo provocarían la pérdida de esos valores.
- Adhieren a la Alternativa C propuesta por un grupo de vecinos.
- Comentan que la propuesta de Imagen Objetivo se basa en el modelo de ciudad jardín que genera
edificaciones aisladas y antejardines, la cual es contraria a la imagen del barrio de fachada continua
y lotes estrechos que potenciaría la vida urbana.

2 2 Propuesta C Solicita incluir una tercera
propuesta "C" Fundada

8 Verónica Pardo Correo
electrónico 9792 20 Dic 22 389 22 Dic 22 Oficina de Partes Se adscribe a la Alternativa "C" propuesta por un grupo de vecinos. 1 1 Propuesta C Solicita incluir una tercera

propuesta "C" Fundada

9 Sebastián Sepúlveda Correo
electrónico 9806 20 Dic 22 391 22 Dic 22 Municipalidad de

Providencia

- Describe los atributos patrimoniales, arquitectónicos y sociales que ve en el barrio.
- Comenta que lo que plantea la Imagen Objetivo es borrar lo que hace único al barrio, que el
aumento a 5 pisos generará falta de privacidad a las viviendas de los vecinos.
- Emplaza al municipio a hacer un plebiscito y además solicita que la vereda impar (oriente) de la
calle Renato Zanelli no se incluya en la modificación del PRCP
 - Adhiere a la Alternativa C.

1 1 Propuesta C
Solicita incluir una tercera
propuesta "C" y realizar
un plebiscito

Fundada
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10 Daniel Iraguen
(Representa a 49 vecinos) Carta 9769 20 Dic 22 385 22 Dic 22 Municipalidad de

Providencia

- Carta firmada por 49 personas, en su mayoría residentes del barrio, además de personas que
trabajan en los locales del barrio y arquitectos que están desarrollando proyectos en el barrio.
- Apoyan la Alternativa C presentada en Ingreso N°9768.
- Señalan que la convocatoria para las mesas de trabajo fue poco representativa.
- Comentan que hay un mito en relación al valor del suelo porque según ellos algunos vecinos
tienen la idea de que la modificación al PRC aumentará la plusvalía observando que el precio
depende de otros factores (estado de la edificación, estado del barrio, sucesiones y complicaciones
legales, momento económico actual y la normativa inestable).

49 33 Propuesta C Solicita incluir una tercera
propuesta "C" Fundada

11 Javiera Enriquez Carta 9764 20 Dic 22 380 22 Dic 22 Alcaldía de
Providencia

- Comenta que está en desacuerdo con la modificación propuesta en calle Renato Zanelli ya que
subir a 5 pisos las edificaciones significaría la destrucción de la vida de barrio. 1 1 Renato Zanelli 3 pisos

Solicita no aumentar
altura en calle Renato
Zanelli

Fundada

12 Jessie Esquerre Marquez Correo
electrónico 9227 1 Dic 22 359 05 Dic 22

María José
Castillo, Asesora

Urbanista

Describe la situación actual de su sector y expone las siguientes inquietudes por el aumento de la
altura de edificación en su calle (intermedia) por el proceso de modificación al PRCP:
- Consulta por el impacto sanitario (red de agua y alcantarillado), vial (mayor tráfico vehicular) y
ambiental.
- Menciona que existe una inversión considerable de muchos vecinos por arreglar sus casas y no le
parece justo que se vean afectados por el cambio de reglas que según detalla el ingreso, se debe a
muchas sucesiones o privados que quieren vender.
- Entiende que hay viviendas en mal estado y consulta qué se podría hacer para ayudar.
- Necesidad de recuperar espacios verdes en el BNUP (veredones, jardines).

1 1 Otros

No solicita nada sobre la
propuesta, sólo consulta
por estudios de impacto si
existen.

Fundada.
Observación es un

comentario.

13 Carolina Mosso Correo 9765 21 Dic 22 381 22 Dic 22
María José

Castillo, Asesora
Urbanista

Consulta si habrá más instancias participativas para aclarar dudas de los vecinos. 1 1 Otros
No solicita nada, sólo
consulta sobre futuras
instancias participativas.

Fundada.
Observación es un

comentario.

14 Verónica Pardo, Tomás
Folch (1)

Correo
electrónico 9790 21 Dic 22 387 22 Dic 22

María José
Castillo, Asesora

Urbanista

Envía por correo electrónico la carta ingresada vía oficina de partes correspondiente al ingreso
N°9791 de fecha 21 de diciembre de 2022. 2 2 Otros No solicita nada.

Fundada.
Observación es un

comentario.

15 Daniel Iraguen, Claudio
Viñuela Carta 9788 20 Dic 22 386 22 Dic 22 Municipalidad de

Providencia
Observación a página 35 en la presentación de la Segunda Audiencia Pública de la Imagen Objetivo
de la Modificación N°7 al PRC. 2 2 Otros

No solicita nada, sólo
hace un comentario sobre
el texto de la Imagen
Objetivo.

Fundada

16 Dirección de Obras Memo 23073 16 Dic 22 16 Dic 22
Rodrigo Vargas,

Director SECPLA
(S)

- Hace llegar observaciones al texto de la Imagen Objetivo de la Modificación N° 7 al PRC
- Sugiere evaluar la posibilidad de transformar la calle El Aguilucho en un paseo peatonal. - - Otros De carácter interno Fundada
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ANEXO 2 

 

Consulta ciudadana Barrio El Aguilucho 

 

Metodología 

Dado el cumplimiento de procesos administrativos y los plazos exigidos para estos, la consulta 

ciudadana se realizó el día 25 de marzo de 2023, desde las 10:00 hasta las 18:00 hrs., de manera 

ininterrumpida. Una vez concluido el plazo, se realizó el cierre de las mesas y el conteo de votos. 

Se contó con la presencia de un notario público durante la apertura de mesas para validar que 

estuvieran constituidas, y en el cierre de ellas para verificar el conteo.   

 
- Representantes de 1254 propiedades, 1107 de uso habitacional y 147 con otra 

destinación, habían sido convocados a esta consulta. Este padrón fue generado por el 
Departamento de Organizaciones Comunitarias quien realizó un catastro detallado de 
predios y numeraciones. 

- Se definieron las ubicaciones de las mesas de votación considerando 300 metros como 

máximo desde cualquier punto del polígono. 

- Se estableció la participación de solo una persona por propiedad. 

- Locatarios y arrendatarios estuvieron habilitados para votar. 

- Se entregó la opción de firmar una declaración jurada simple de residencia en caso de no 

contar con otro medio para acreditar residencia.  

 
El área considerada para votar en la consulta tuvo los siguientes límites: 
Límite norte 

-Calle Diego de Almagro vereda sur, desde Los Leones hasta Hernando de Aguirre. 

Límite sur 

-Calle Pedro Lautaro Ferrer vereda norte, desde Los Leones hasta Arzobispo Fuenzalida. 

-Calle Jaime Guzmán Errázuriz vereda norte, desde Arzobispo Fuenzalida hasta Chile-España. 

Límite oriente 

- Calle Hernando de Aguirre vereda poniente, desde Diego de Almagro hasta Chile-España. 

- Calle Chile-España vereda poniente, desde Hernando de Aguirre hasta Jaime Guzmán 

Errázuriz. 

- Calle Echeñique vereda norte, desde Renato Zanelli hasta Chile-España. 

Límite poniente 

- Calle Los Leones vereda oriente, desde Diego de Almagro hasta Pedro Lautaro Ferrer. 
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Locales de votación 

 
 

Local Padrón Polígono Lugar de votación 

1 
 

288 Av. Los Leones, Diego de Almagro, 
Holanda y Dr. Pedro Lautaro Ferrer. 

Arzobispo Fuenzalida 2615 (Centro 
deportivo El Aguilucho) 

2 
 

318 Dr. Pedro Lautaro Ferrer, Chile-
España y Jaime Guzmán Errázuriz.  

Dr. Pedro Lautaro Ferrer vereda norte 
(punto intermedio entre Holanda y 
Consejo de Indias) 

3 
 

322 Diego de Almagro, Renato Zanelli, 
Chile-España y Consejo de Indias.  

Comunidad Consejo de Indias 
(entrada por Sarragosi 1398)  

4 
 

169 Diego de Almagro, Consejo de Indias 
y Holanda.  

El Aguilucho 3369 (Parroquia Santa 
Bernardita) 

5 
 

157 Diego de Almagro, Av. Hernando de 
Aguirre, Chile-España, Av. Echeñique 
y Renato Zanelli.  

Los Concilios 3662  

 

 

Proceso de difusión  

La modificación n° 7 del Plan Regulador en el Barrio El Aguilucho incorporó una estrategia de 

difusión territorial que contó con instancias presenciales y digitales para llegar a la mayor 

cantidad de vecinos y locatarios. Lo anterior y según lo que establece la Ordenanza Municipal de 
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Participación Ciudadana y Convivencia, en sus artículos 18° y 19°, es de gran importancia para 

dar a conocer el proceso que va a llevarse a cabo. Se consideraron: 

● Mail informativo sobre el proceso. 

● Reuniones informativas.  

● Volantes y afiches en terreno. 

● Llamados telefónicos a vecinos del Padrón. 

 

El proceso de envío de correos electrónicos comenzó el día 7 de febrero y se repitió en 4 

ocasiones posteriores; los días 15, 22, 24 y 25 de marzo, llegando a un total de 569 personas. 

Todas aquellas dudas surgidas por parte de los vecinos fueron respondidas por el equipo de 

Participación, siendo derivadas las dudas de origen técnico al Departamento de Asesoría 

Urbana. 

 

Se efectuaron 2 reuniones informativas previas al proceso, los días 16 y 23 de marzo 

respectivamente. Estas se desarrollaron en modalidad digital y contaron con la presencia de 78 

personas en total. Para la difusión de estas reuniones, se desarrolló un volanteo en terreno el 

día 13 de marzo, siendo entregados volantes y afiches informativos a 300 casas, 40 locales 

comerciales y 30 comunidades, cubriendo la totalidad del polígono de la consulta. 

 

Con respecto a la difusión de la consulta ciudadana, se realizó un volanteo en terreno los días 

20 y 22 de marzo. El día 20 de marzo se llegó a la totalidad de casas, locales comerciales y 

comunidades del polígono habilitadas para participar, repartiendo afiches y volantes informativos, 

reforzando de manera verbal la invitación a los vecinos a las reuniones online. El día 22 de marzo 

se realizó un volanteo de refuerzo en el eje central comercial de barrio El Aguilucho y en sectores 

del polígono de la consulta donde se identificó menos conocimiento con respecto al proyecto. En 

esta última instancia se llegó a 70 casas, 40 locales comerciales y 20 comunidades. 

 

Se realizaron 331 llamados telefónicos enfocados principalmente en poder establecer contacto 

con los adultos mayores y con aquellos vecinos, con los cuales el equipo de Participación 

Ciudadana tiene registro solo de contacto telefónico.  

 

El día de la consulta, se realizó un puerta a puerta informativo en el límite sur del polígono 

delimitado, calles Jaime Guzmán y Eduardo Castillo Vicuña. 

Adicionalmente, la Dirección de Comunicaciones realizo una difusión a través de las redes 

sociales municipales y de la alcaldesa, en la página web municipal y mediante mailing, lo cual 

tuvo un alcance de 5.074 personas.  

 

 

Ejecución de la Consulta 

El resumen del desarrollo de esta jornada se encuentra detallado en la siguiente tabla:  

 

 Etapa Funcionarios municipales a cargo Detalle  

 
 
Desarrollo de 
Consulta 
Ciudadana  

Montaje - 24 funcionarios de DIDECO 
A las 9:00 horas se comenzó con la 
instalación de los locales de votación. 

Apertura de mesas 

- 1 presidente de mesa de OOCC  
- 2 vocales de mesas de OOCC  
- 4 coordinadores de OOCC  
- 1 facilitador de OOCC 
- Directora de DIDECO  
- 1 notario  

A las 10:00 horas se abrieron las 
mesas para dar inicio al proceso de 
consulta ciudadana.  
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Proceso de 
votación 

- 1 presidente de mesa de OOCC  
- 2 vocales de mesas de OOCC  
- 4 coordinadores de OOCC  
- 1 facilitador de OOCC 
- Directora de Desarrollo Comunitario 
- 2 monitores de DAU (1 por jornada) 

Entre las 10:00 y las 18:00 horas se 
llevó a cabo el proceso de votación, el 
cual alcanzó un total de 228 votos.  

Cierre de mesas 

-- 1 presidente de mesa de OOCC  
- 2 vocales de mesas de OOCC  
- 4 coordinadores de OOCC  
- 1 facilitador de OOCC 
- Directora de Desarrollo Comunitario 
- 2 monitores de DAU (1 por jornada) 

A las 18:00 horas se realizó el cierre de 
las mesas.  

Escrutinio 

- 1 presidente de mesa de OOCC  
- 2 vocales de mesas de OOCC  
- 4 coordinadores de OOCC  
- 1 facilitador de OOCC 
- Directora de Desarrollo Comunitario 
- 2 monitores de DAU (1 por jornada) 

El escrutinio se realizó de manera 
transparente y a viva voz en cada punto 
de votación. 

Resultado y cierre 
del proceso 

- 1 presidente de mesa de OOCC  
- 2 vocales de mesas de OOCC  
- 4 coordinadores de OOCC  
- 1 facilitador de OOCC 
- Directora de Desarrollo Comunitario 
- 2 monitores de DAU (1 por jornada) 
- Notario 

Los resultados se estipularon en las 
actas de cierre por mesa y fueron 
reunidos en el local 1 para el desarrollo 
del acta final.  

Desmontaje  - 24 funcionarios de DIDECO 

Una vez finalizado los conteos de voto 
por mesa, se procedió a desmontar los 
locales de votación, se cargaron 
camionetas y el lunes 27 de marzo se 
realizó la devolución de los insumos.  

Durante el proceso se contó con 4 coordinadores y un facilitador del Departamento de 

Organizaciones Comunitarias, los cuales se encargaron de resolver las inquietudes que pudieran 

surgir en los locales de votación. Además, de 11 monitores del Departamento de Accesorios 

Urbana, quienes resolvieron dudas técnicas acerca de la consulta ciudadana.  

 

 

 

Resultados 

Se obtuvo un total de 228 votos correspondiente al 18,2% del padrón, siendo la opción ganadora 

mantener la altura máxima permitida de 3 pisos con 165 votos, lo cual corresponde al 72,4% de 

los votantes.  

 

 Mesa 1 Mesa 2 Mesa 3 Mesa 4 Mesa 5 
Resultados 

finales 

Mantener la altura máxima permitida 
de 3 pisos 

13 
(44,8%) 

41 
(74,5%) 

33 
(56,9%) 

25 
(78,1%) 

53 
(98,1%) 

165 
(72,4%) 

Aumentar la altura máxima permitida 
de 3 a 5 pisos 

16 
(55,2%) 

14 
(25,5%) 

24 
(41,4%) 

7 
(21,9%) 

1 
(1,9%) 

62 
(27,2%) 

Votos nulos 
0 

(0%) 
0 

(0%) 
1 

(1,7%) 
0 

(0%) 
0 

(0%) 
1 

(0,4%) 

Total 29 55 58 32 54 228 
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Consideraciones finales 

Se facilitó el transporte a adultos mayores y personas con movilidad reducida.  

 

En cuanto a la publicación de los resultados, al finalizar la consulta ciudadana, se dejaron dos 

actas impresas con los resultados obtenidos en el frontis del Centro deportivo El Aguilucho y en 

la parroquia Santa Bernardita. Por otra parte, el día 27 de marzo, los resultados de la consulta 

ciudadana se publicaron en la página web municipal 

(https://providencia.cl/provi/explora/noticias/municipalidad/soyparte-resultados-consulta-

ciudadana-barrio-el-aguilucho).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://providencia.cl/provi/explora/noticias/municipalidad/soyparte-resultados-consulta-ciudadana-barrio-el-aguilucho
https://providencia.cl/provi/explora/noticias/municipalidad/soyparte-resultados-consulta-ciudadana-barrio-el-aguilucho
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Anexo 1: Actas de apertura 
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Anexo 2: Actas de cierre por mesa 
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Anexo 3: Acta de cierre general 
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Anexo 4: Observaciones de vecinos 
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Anexo 5: Fotografías  
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