Departamento de Emprendimiento
. Municipalidad de Proy@derg,cio

2
¥
-

Direccion
Desarrollo Local




5

providencia Direccién < Soy

Desarrollo Local

Las ferias de emprendimiento que realiza la Municipalidad de Providencia estan a cargo de
la Direccion de Desarrollo Local a través de su Departamento de Emprendimiento, cuyo
objetivo es diseflar y articular el ecosistema de emprendimiento en la comuna de
Providencia, generando redes que fortalezcan las capacidades y competencias comerciales
de emprendedores y pymes de la comuna, buscando mejorar y fortalecer la condicion
economica y social de estos.

Bajo este contexto, se busca fomentar el desarrollo de plataformas comerciales a lo largo
de la comuna, generando espacios y oportunidades itinerantes de comercializacion, siendo
un apoyo concreto para los diferentes emprendedores de la comuna mediante un espacio
de venta y difusién de sus productos y/o servicios ofertados. Para el Departamento de
Emprendimiento, una feria es una instancia donde un emprendedor se puede dar a conocer
y fidelizar nuevos y futuros clientes, probar y testear sus productos, su puesta en escena y
definir quienes son sus reales compradores. Asimismo, es una instancia donde se les brinda
un espacio para buscar y generar redes de contacto que los ayude a potenciar sus
emprendimientos.

Es por esto que buscamos colaborar con diferentes entidades con el fin de generar
actividades provechosas para la comunidad impulsando el talento y la perseverancia propia
de los emprendedores de la comuna.

1. Atraer a productoras y empresas que busquen realizar una serie de plataformas
comerciales en la comuna - también denominadas como ferias -, a cambio de
ceder cupos gratuitos al Departamento de Emprendimiento de la Municipalidad de
Providencia, para ser usados por los beneficiarios de la Red EmprendePRO

2. Promover y generar nuevos y mejores espacios itinerantes de comercializacion
para los miembros de la comunidad EmprendePRO, asi como una seleccion rigurosa
de artistas y emprendedores nacionales que quieran exponer, visibilizar y
comercializar sus productos dentro de la comuna de Providencia.

3. Aportar a la dinamizacion de distintos barrios y sectores comerciales de la
comuna que estan consolidados o en camino a promocionarse como punto de
interés artistico, artesanal, gastronomico y cultural reuniendo a vecinos y familias
de Providencia.

pro
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Cateqgorias de postulacién

Para el llamado actual, estamos buscando ferias que respondan a las siguientes categorias:

llustracion, arte y disefio
Sustentabilidad, reparacion y
economia circular

e Oficios y tradicion

Gastronomia

Moda y accesorios
Animé y mundo gamer
Vintage y antigledades
Otras

Una misma propuesta puede sumar mas de una categoria, por ejemplo, arte y alimentacion,
sin embargo, es importante que exista una narrativa evidente y clara de la propuesta
central.

Lugar de implementacion de la feria

Las propuestas presentadas pueden considerar para su ejecucion todo el
territorio perteneciente al espacio publico de la comuna de Providencia,

ya sea calles, pasajes, avenidas, parque o plazas, teniendo como
prioritarios, los puntos indicados en el siguiente esquema.

LAS CONDES

SANTIAGO

Departamento de emprendimiento, Municipalidad de Providencia
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Por otro lado, los postulantes pueden proponer un espacio fisico distinto para la realizacion
de cada feria, sin embargo, dependiendo del lugar propuesto y el disefio de la actividad, el
Departamento de Emprendimiento evaluara la factibilidad de la propuesta.

{Quiénes pueden postular?
Productoras, Empresas y/o instituciones que desarrollen ferias de emprendedores y busquen
un espacio de implementacién de sus iniciativas. Deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser Persona Juridica con fines de lucro, con inicio de actividades ante el SIl y que
cuente con patente comercial vigente en la comuna que corresponda, O ser
Corporacion de Derecho Publico o Privado con Personalidad Juridica.

2. Tener categoria de Micro, pequefias 0 mediana empresa sequn estatuto Pyme.

3. Tener una propuesta de plataforma comercial con identidad y narrativa clara, acorde
a las exigencias técnicas de las presentes bases.

4. Considerar un modelo de trabajo colaborativo junto al Departamento de
Emprendimiento.

5. El representante legal de la empresa no debe figurar en el Registro Nacional de
Deudores de Pension Alimenticia (excluyente).

6. No haber incurrido en malas practicas ni haber finalizado anticipadamente convenios
con la Municipalidad de Providencia.

¢Como postular?
El Departamento de Emprendimiento realizard un llamado semestral, la postulacion serd
Unicamente de manera online y consta de los siguientes pasos:

1. Crearse una cuenta en la plataforma VFORM: https://providencia.vform.cl/, e ir a
la seccidon “Inscripcion Productoras de Ferias de Emprendimiento”. (Ver guia para
registrarse Pinchando aqui).

2. Una vez aceptados en el paso anterior, ir a la seccion “Postulacion llamado
Plataformas Comerciales” y completar el formulario de postulacion.

3. Carta Gantt: Se debe reaslizar una planificacion clara de las ferias a realizar durante
el semestre.

4. Presentacion de propuesta en PDF: Se debe enviar una presentacion o brochure de
la propuesta de ferias, incorporando obligatoriamente los siguientes elementos:



https://providencia.vform.cl/
https://docs.google.com/presentation/d/1ZVCnJ1klxMyM1VhJVEjvKmHeWVBNh3OcgUcRPXicy9A/edit#slide=id.g17d9fa60a1a_0_0
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a. Informacion del postulante.

b. Identidad, narrativa, tematica y nombre de las ferias

c. Fotografias del mobiliario y antecedentes que respalden visualmente Ia
propuesta que se hace.

d. Descripcion técnica de montaje y funcionamiento como detalles de la
infraestructura, materiales, sistema de funcionamiento, sistema de sonido,
cierre de calles, ornamentacion, sefalética, escenarios, artistas, musica,
sequridad, etc.

e. Cantidad de stand cedidos para emprendedores de Providencia.

f. Descripcion de la propuesta comunicacional (acciones de difusion, imagen,
presentacion y puesta en escena, etc.)

g. Modelo de negocios de la productora, indicando claramente la justificacion del
valor de arriendo de cada stand, respecto al servicios y comodidades
entregadas (ver tabla con tramos de referencia®)

Tabla con tramos de referencia Tramo 1 Tramo 2 Tramo 3 Tramo 4
Item Ferias de emprendimiento Eventos
Mobiliario Toldo tipo quitasol o similar (2x2 reclinable) [x X X X

Mesa plegable o similar 1,8x0,8m X X X X

Silla plegable o similar X X X X

Mantel negro o blanco que cubra la N N N x

totalidad superior mas la parte frontal

Repisa exhibidora X X

Graficas para cada stand X X

Servicios Bafos X X X X

Electricidad X X X

Colacion/almuerzo para emprendedores X X

Posicionamiento del evento en RRSS X X X

Escenario/Musica en vivo/Ornamentacion X X

1 Taller para vecinos X X
1 Taller infantil o similar X X X
1 Taller de deporte, mascotas o similar X

Descripcion medidas de sustentabilidad y cuidado medioambiental.

Describir los componentes de inclusion y accesibilidad en las actividades para
personas en situacion de discapacidad o movilidad reducida, migrantes,
mujeres y tercera edad.




5

providencia

Direccion
Desarrollo Local

3 Soy

pro

Si la iniciativa es viable de implementar se solicitara la firma de un convenio de colaboracion
entre la productora o empresa y la Municipalidad de Providencia.
Fechas clave

Postulacion: Se recibirdn postulaciones desde el dia 1 hasta las 23.59 horas del dia 15
de corrido a partir de la fecha de publicacién de las bases.
Notificacion de Admisibilidad: En un plazo maximo de 07 dias corridos al cierre de la

postulacion, se informara via correo electronico a cada postulante, si su propuesta

Evaluacion vy publicacion de propuestas seleccionadas: La evaluacion de las
propuestas se realizard en un plazo maximo de 15 dias corridos al cierre de la

Firma de convenio: Se inicia el tramite una vez publicados los resultados de seleccion.

[ ]
[ ]
fue declarada admisible.
[ ]
publicacion de admisibilidad.
[ ]
Notificacion

Una vez realizada la seleccion se notificard a través de correo electronico la propuesta
seleccionada.

POSTULACION

EVALUACION

FORMALIZACION CONVENIO

POSTULANTE

4

Lectura bases
del programa

\J
POSTULA

Completa formulario,
Gantt y ppt

FUERA DE BASES
Mail de aviso

NO SELECCIONADO
Mail de aviso

Notificacion y Solicitud
de reunion

Firma de convenio
\ 4

INICIO ALIANZA

DPTO. DE EMPRENDIMIENTO

\ 4

LANZAMIENTO
CONVOCATORIA

L

Recepcion y revision de
la postulacién

Etapa de Admisibilidad

------------- »  Firma de convenio

Imagen referencial
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Sobre Ia retribucion al Municipio

1.

Otorgar obligatoriamente el 30% o 40% de los cupos de manera gratuita al
Departamento de Emprendimiento, quién beneficiard a los emprendedores de su
comunidad.

Sobre la feria

1.

10.

Tener una relacion de calidad de servicios y alcance de la feria, acorde al monto
cobrado por stand.

Respetar el monto postulado correspondiente al arriendo de cada stand, el cual no
podra ser modificado durante la ejecucidon del convenio vigente, a excepcion de un
ajuste con un tope maximo de 25%, el cual debe ser previamente justificado ante el
Dpto de Emprendimiento y aprobado por el mismo.

Las propuestas deben considerar la produccion total de la plataforma comercial,
especificando tematica de la propuesta, formato de funcionamiento, modelo de
negocio, caracteristicas, difusion, etc.

Contar con su propio mobiliario, el cual al menos debe considerar: Stand (toldo
blanco, beige, mostaza o negro), mesa, mantel (blanco, beige, mostaza o negro),
sillas, ornamentacion y vallas papales.

Utilizar preferentemente productos ecologicos, orgdnicos o amigables con el medio
ambiente.

Promover ferias con espacios accesibles e inclusivos para personas en situacion de
discapacidad, migrantes y con enfoque de género.

Disponer de equipo humano para el montaje, desmontaje y ornamentacion del
espacio, asi como tambien personal que esté durante la duracion de todo el evento
disponible para consultas o algun imprevisto técnico que la productora deba
solucionar.

Enviar listado de emprendedores seleccionados al equipo de Emprendimiento, para
poder gestionar los permisos en los plazos definidos y con la documentacion
necesaria para la obtencion de permisos.

La carta gantt con la planificacion de la ejecucion de ferias, puede sufrir variaciones
de fechas o lugares, debido a eventos de fuerza mayor, por ejemplo, clima, arreglo
de una calle, mejoras de una plaza, tope de fechas con otras actividades, etc. En
caso de ocurrir ésto, el equipo municipal se contactard con la productora para
evaluar las mejores opciones, a fin de mantener el convenio vigente.

La estética de la feria debe reflejar los colores caracteristicos de Providencia: blanco,
beige, mostaza y/o negro. La coherencia visual es fundamental; de lo contrario, la
propuesta podria ser rechazada. Es necesario que el postulante esté dispuesto a
ajustar la estética para que se alinee con los estandares visuales establecidos.

Sobre Ia seleccion de los emprendedores

1.

Velar por la calidad de los emprendedores y los productos a ofrecer en la
plataforma comercial.
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2. Cumplir las normativas legales y sanitarias para la realizacion de la feria y para Ia

comercializacion de productos por ejemplo: cumplimiento de medidas sanitarias,
pago de patentes, permisos, productos de alimentacion y cosmeética con Resolucion
Sanitaria, ISP, entre otros.
La seleccion de emprendedores realizada por la productora debe cumplir con los
mismos requisitos que los seleccionados por la comunidad EmprendePRO, estos son:
a. Se deben elegir emprendedores que comercialicen productos hechos a mano,
con buen disefio, o que respondan al pago de licencias de uso de disefios de
terceros. Esta prohibida la participacion de emprendedores que revenden
productos.
Emprendedores con inicio de actividades en primera o sequnda categoria.
c. Los emprendedores deben acompafiar sus documentos con Ia imagen de la
cédula de identidad por ambos lados.
d. Resolucion Sanitaria del SEREMI DE SALUD, para quienes postulen al rubro
Gourmet (elaboracion y/o manipulacién de alimentos).
e. Resolucion Sanitaria o registro en el instituto de Salud Publica (ISP), para
quienes postulen al rubro cosmeética natural.
f. Inscripcion en SAG, para rubro de plantas y fertilizantes.
g. Quienes postulen como Empresa deberan adjuntar la patente comercial al dia.

Sobre compromisos de la productora postulante

1.

La productora destinard a una persona como contraparte del Departamento de
Emprendimiento durante todo el proceso, quien se encargard de realizar las
solicitudes y enviar los documentos requeridos para cada actividad.

Desocupar y limpiar en el horario establecido el espacio facilitado para realizar la
feria, de forma que pueda volver a ser usado con normalidad por vecinos y peatones.
Al finalizar cada jornada, deberd devolver de manera oportuna y responsable los
elementos y distintivos entregados por Ia Direccion de Sequridad Ciudadana y la
Direccion de Aseo y Ornato.

Durante la ejecucién de la actividad mantener el orden y respeto hacia los
funcionarios municipales, emprendedores, vecinos y clientes que visiten Ia
plataforma comercial, los dias de funcionamiento.

Tratar a los emprendedores seleccionados por el Departamento de Emprendimiento
bajo las mismas caracteristicas y condiciones que los seleccionados por la
productora, evitando alguna accion discriminatoria hacia ellos. Si esto no se cumple
podria considerarse como causal de término anticipado del convenio.

La participacion de cualquier marca externa, ya sea en formato de colaboracion o
auspicio, debe ser visada previamente por el Departamento de Emprendimiento y la
presencia de marca debe responder a la normativa de publicidad vigente del
municipio.

Entregar la informacion y documentacion necesaria para la tramitacion de permisos,
siendo el unico responsable en caso de no otorgarse el permiso en los tiempos
definidos.

Entregar la informacion sobre registro de ventas de los emprendedores 3 dias
posterior a la ejecucidon de la feria, lo cual podria considerarse como causal de
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término anticipado en caso de no entregar la informacion en tiempo y forma.
Realizar difusion de la plataforma comercial:

3. Las graficas de los eventos seran visadas por el equipo de comunicaciones de
Hub Providencia, para los cual se deberdn enviar todos los datos relevantes
del evento con al menos 1 semanas de anticipacion y previamente a la
difusion de la actividad. (de forma excepcional HUB Providencia podra realizar
las graficas de la actividad)

b. En caso que se requiera, el comunicado oficial de cada actividad serd validado
por el equipo de comunicaciones de Hub Providencia y la Direccién de
Comunicaciones de la Municipalidad de Providencia. Las productoras deberan
contar con un encargo de comunicaciones que pueda colaborar en dicha
tarea, entregando antecedentes y confirmando la validez de los datos.

c. Las productoras deberan etiquetar siempre a @hubprovidencia y @muniprovi
en instagram y otras redes sociales al momento de realizar una publicacion
oficial. No es obligaciéon cumplir con esa instruccion en el caso de las
coberturas mediante stories 0 mensajes en twitter.

d. La difusion de los eventos se debe realizar en coordinacion con el equipo de
comunicaciones de Hub Providencia, informando mediante correo electronico
el dia y los canales en que se hard. Se solicita cuidar las publicaciones
realizadas, cumpliendo con todas las medidas y normativas legales vigentes.

10. Generar material de promocion y difusion para instalar durante la ejecucion de la

11.

actividad que permita identificar Ia feria, Ia cual debe contar con los logos Hub
Providencia y Municipalidad de Providencia, previamente visado y aprobado por
Comunicaciones Municipal.

Ser responsables del pago de los cobros asociados, conforme a lo establecido en Ia
ordenanza local de derechos municipales, sequn corresponda. SERA CAUSAL DE
CESE DEL CONVENIO

Sobre compromisos del Municipio

1.

Destinar a una persona del Departamento de Emprendimiento como contraparte de
la productora, tanto para la coordinacion y programacion, como para la ejecucion de
las actividades programadas.

Facilitar y administrar espacios publicos en la comuna de Providencia, para instalar y
realizar ferias de emprendimiento, siendo la uUnica responsable de disponer y
mantener el espacio apto para la realizacion de las actividades.

Apoyar con la difusion de las ferias a traveés de redes sociales propias que dispone en
general la Direccion de Desarrollo Local y Hub Providencia.

Utilizar los cupos cedidos por la productora, procurando realizar una seleccion de
emprendedores respetando las tematicas propuestas por la feria, asequrando asi,
mantener un estandar de calidad en los productos ofrecidos hacia el cliente.
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La evaluacion y seleccion de productoras consta de tres fases: Etapa de admisibilidad,
evaluacion técnica y notificacion.

Etapa de admisibilidad: se revisara que cada postulacion presentada, cumpla con las
siguientes exigencias dentro de los plazos sefialados:

Registro en la plataforma de VFORM

Formulario de postulacion completo.

Documentacion solicitada completa.

Patente comercial al dia, tanto en Providencia como en otras comunas, segun
corresponda a su inicio de actividades ante SlI.

5. Tener categoria de Micro, pequefias 0 mediana empresa segun estatuto Pyme.

HwnN =

Etapa Evaluacion Técnica: En esta etapa se conformard una Comisién de Evaluacion
compuesta por un profesional perteneciente a la Direccion de Desarrollo Local y cuatro
profesionales de otras Direcciones Municipales, quienes evaluaran las propuestas de
acuerdo a la informacion entregada en la postulacion y en base a la rubrica de evaluacion
definida en las presentes bases®. Esta comision serd definida una vez que se cierre el
registro de postulaciones.

*Ver rubrica de evaluacion en anexo 1*

Seleccion de Postulantes: Las propuestas que tengan un puntaje sobre el 75%
promediando todos los criterios de la evaluacion técnica, seran seleccionados y notificados
a través del correo electronico de quién postulé.

El plazo para presentar una apelacion es de cinco dias habiles posterior a la entrega de
resultados. Una vez transcurrido este periodo, la apelacion ya no serd revisada ni
considerada.

1. La Municipalidad de Providencia, a través del Departamento de Emprendimiento no
dispone de presupuesto para otorgar, por lo tanto, todo el financiamiento necesario
para poner en funcionamiento la plataforma comercial debe ser asumido por la
empresa adjudicataria, previo aviso y visacion de la Municipalidad (incluyendo
materiales, equipos técnicos y mejoras al espacio dispuesto para la ejecucion de la
plataforma comercial).

2. No existe vinculo de subordinacion, ni dependencia entre la Municipalidad y las
partes involucradas, por lo que no hay una relacion laboral, sino que completamente
colaborativa.

3. Para formalizar la participacion como beneficiario de la produccion de plataformas
comerciales se firmara un convenio de colaboracion con la Municipalidad de
Providencia, el cual especificara las condiciones, compromisos, deberes y el periodo
de duracion del beneficio.
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4. Término Anticipado de Convenio de Colaboracion: En caso de presentarse alguna
de las situaciones descritas a continuacién, el Departamento de Emprendimiento
tiene la facultad de poner término anticipado al convenio de colaboracion, dejando
sin efecto inmediato las fechas de ferias pendientes en la vigencia del convenio.

3. Deudas previsionales y laborales al 31 de diciembre del afio anterior al
presente llamado.

b. Condenas por practicas anti sindicales y/o infracciones a los derechos
fundamentales de los trabajadores.

c. Deuda por conceptos tributarios al 31 de diciembre del afio anterior al
presente llamado.

d. No cumplimiento de las obligaciones y acuerdos sefialados en la postulacion
de las ferias.

e. Faltas de respeto, actos discriminatorios o racistas hacia los participantes,
vecinos, o contraparte Municipal.

f. No cumplimiento de las obligaciones y deberes sefialados en las presentes
bases.

5. La Municipalidad de Providencia, a través de su Departamento de Emprendimiento,
realizara una evaluacion de cumplimiento de las obligaciones y deberes sefialados en
las presentes bases, asi como la aplicacion de una encuesta o evaluacion de
satisfaccion por parte de los emprendedores participantes de la feria, posterior a la
ejecucion de cada feria, lo cual derivara en un informe de evaluacion a cada
productora. Los resultados de esta evaluacion podrian eventualmente ser
conducentes a un término anticipado de convenio de colaboracion o a una extension
del plazo de vigencia del convenio por un periodo de hasta un maximo de 6 meses,
en caso de tener un cumplimiento y evaluacion de satisfaccion 6ptima.

Dudas y Consultas

Las dudas y/o consultas serdn recibidas por el Departamento de Emprendimiento de la
Municipalidad de Providencia a traves del correo empren rovidenci rOoVi

Anexo 1: Rubrica de evaluacién

RUBRICA

Objetivo esperado Ptje

Experiencia en el rubro y antecedentes previos: El criterio evalua la cantidad de afios y experiencia
en rubro, considerando el historial de eventos y sus respectivas asistencias alcanzadas.

El postulante posee mas de 5 afios de experiencia en el rubro y ha realizado al 5 15%
menos 10 ferias por afio con alguna institucion publica.
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El postulante posee entre 3y 4 afios 11 meses' de experiencia en el rubro y ha 3
realizado menos de 10 eventos por afio.

El postulante posee menos de 2 afios y 11 meses de experiencia en el rubro y ha 1
realizado al menos 8 eventos a la fecha.

Propuestas que otorguen valor a la comuna, los emprendedores y sus vecinos: El criterio evalua
una propuesta que genere valor a la comuna de Providencia a través del desarrollo de plataformas
comerciales con identidad y en relacion con los emprendedores.

La propuesta expresa claramente el motivo de Ia convocatoria, tiene una narrativae | 5 40%
identidad consolidada y publico objetivo claro. Considera posicionamiento en RRSS,
graficas por stand y talleres para todos los grupos segun tramo de referencia.

La propuesta expresa claramente el motivo de la convocatoria, tiene identidad y 3
publico potencial en desarrollo. Considera posicionamiento en RRSS y graficas por
stand.

La propuesta expresa débilmente el motivo de la convocatoria, identidad del evento | 1
y publico al que espera llegar no estd claro. Considera de forma insuficiente el
posicionamiento en RRSS y graficas por stand.

Sustentabilidad del evento: El criterio evalua Ia implementacion armonica de criterios
medioambientales transversales a todas las areas pertinentes para la realizacion del evento.

La propuesta posee elementos claros de sustentabilidad y/o economia social y 5 20%
cuenta con al menos 3 acciones propias de sustentabilidad y cuidado del medio
ambiente ( gestidn propia de residuos durante la ejecucion del evento, uso de
material reciclable, electricidad sustentable a través de paneles, etc.).

En la propuesta se reconocen elementos claros de sustentabilidad y/o economia 3
social y cuenta con al menos 2 acciones propias de sustentabilidad y cuidado del
medio ambiente (gestion propia de residuos durante la ejecucion del evento, uso de
material reciclable, electricidad sustentable a través de paneles, etc.).

No se reconocen elementos claros de sustentabilidad y/o economia social en la 1
propuesta planteada.

Difusion y RRSS: E| criterio evalUa la capacidad de convocar asistentes al evento, mediante el
alcance de Ia marca en medios digitales y RRSS.

El postulante cuenta con RRSS propias con +20.000 seguidores y al menos 2 5 25%
canales de contacto complementarios (pagina web, sponsor, influencer, medios de
prensa o comunicaciones, entre otros). , que fortalecen la gestion comunicacional
del postulante, difundiendo eventos , ademas de poseer

El postulante cuenta con RRSS propias entre 10.000 y 19.999 seguidores y al menos | 3
1 canal de contacto complementario (pagina web, sponsor, influencer, medios de
prensa o comunicaciones, entre otros).

" Solo se consideran meses enteros.
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El postulante cuenta con RRSS propias entre menores a 9.999 seguidores y no 1
cuenta con canales de contacto complementarios.
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	Selección de Postulantes: Las propuestas que tengan un puntaje sobre el 75% promediando todos los criterios de la evaluación técnica, serán seleccionados y notificados a través del correo electrónico de quién postuló.  
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